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Resumo: O Programa Bolsa Familia € utilizado como um exemplo que deu certo para a
reducdo da pobreza e das desigualdades sociais por organismos internacionais de renome
como a ONU e o FMI. Ja no Brasil é criticado pelo seu carater assistencialista. A hipotese a
ser investigada € que essa forma de olhar os direitos sociais é reflexo de uma representagio
social vigente na mentalidade brasileira, que tende a desmoralizar os diretos sociais
provenientes do Estado, tratando-os como “favor”, assistencialismo. Portanto, existiria uma
construcdo social (mesmo que inconsciente) da desmoralizacdo do Estado (e da coisa publica)
e como consequéncia, dos direitos sociais oriundos desses. Ao coletar discursos sobre o
Programa Bolsa Familia (opositores e defensores) e analisa-los sociologicamente, buscaremos
compreender as representacdes sociais que motivam essas analises sobre o programa.
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Introducao

No Brasil contemporaneo as Politicas Publicas e a transferéncia direta de renda com
condicionalidade ganham novo enfoque na questdo da redistribuicdo de renda, principalmente
apos a focalizagdo do beneficio a familia e a unificacdo de mais cinco programas federais

criados no Governo de Fernando Henrique Cardoso.

O Programa Bolsa Familia (PBF) foi criado oficialmente pela Lei n. 10.836, de 9 de
janeiro de 2004, que consta conforme o artigo primeiro, “a¢des de transferéncia de renda com
condicionalidades”, com a unificagdo e cria¢do na gestdo de Luis Inacio Lula da Silva, com
propdsito de reducdo da pobreza e diminui¢do de seu ciclo vicioso em familias com criangas e
adolescentes até 17anos (novo reajuste do programa ocorrido em 1° de margo de 2011)

através também da cobranga das condicionalidades.

Patrus Ananias, o entdo ministro do Desenvolvimento Social e Combate a Fome
coordenou a acdo politica de substituicdo do programa Fome Zero para o Bolsa Familia
unificando todos os programas do governo anterior e ampliando o nimero de familias, uma
das promessas de Lula em sua campanha, atribuindo ao programa um fator muito importante
que foi uma tnica marca, pois o Programa Fome Zero tinha surgido como uma marca, € nio

como uma Politica Publica. A pds o funcionamento de um ano do programa os indices

[E—

' N
N



estatisticos sociais melhoraram (MOURA, 2007).

Ao se tratar de umas das Politicas Publicas mais conhecidas ndo s6 no Brasil, mas
também internacionalmente, com grande abrangéncia e reconhecimento na
contemporaneidade, reconhecido pelo orgio das Nog¢des Unidas, PNUD (Programa das
Nagdes Unidas para o Desenvolvimento), um dos formuladores do indice de desenvolvimento
humano (IDH) como um grande contribuinte para o combate a fome e atuando como
garantidor de direitos basicos a cidadania e direitos sociais, ou seja, direitos que sdo

essenciais.

Segundo dados do IPEA (Instituto de pesquisa economica aplicada) a renda de uma
pessoa rica é em média 25 vezes maior do que uma pessoa pobre e os 10% da populagdo mais
rica do Brasil acumula 75% de todo riqueza nacional. Outro fator relevante para a
desigualdade social € o nivel educacional, na qual quem possui menor grau de escolaridade

recebe até 15 vezes menos do que uma pessoa com maior nivel de escolaridade.

Mesmo comparado a indices de paises latinos americanos, que € a regido com maior
desigualdade do mundo, o Brasil possui indices elevados de desigualdade social e baixa
distribuicéo de renda (LUNA, KLEIN, 2009).

A educagio tem fun¢do muito importante na relagdo de desigualdades sociais e na
pobreza, pois foi somente no inicio do sec. XX que o ensino publico foi criado e levado ao
acesso de poucos cidaddos. Foi a partir de 1970 que uma politica de universalizacdo das
escolas publicas foi criada, porém tornou a desigualdade maior ainda, pois a qualidade decaiu
e conduziu a educagdo a um fracasso. Por essa tardia criagdo no pais, hoje vemos o seu
reflexo, na qual o indice de analfabetismo no pais é muito alto.

A baixa qualidade das escolas publicas faz com que seus alunos nio tenham acesso
aos bons cargos oferecidos no mercado de trabalho, reforcando assim o sistema existente, ou
seja, a partir do momento em que o sistema educacional ndo for mudado, os altos indices de

desigualdades sociais permanecerao.

Como ja havia previsto BOURDIEU (1994), o sistema escolar contribui para a
reproducdo do capital cultural e a estrutura de sua distribui¢do se da através da educagfo, na

qual também ocorre a reproducdo da desigualdade social.

O desafio que o pais enfrenta € mostrado pelas desigualdades e também por
numeros, trazendo entdo um grande desafio a ser vencido para o desenvolvimento social e
econdmico do Brasil. O programa Bolsa familia atua como um programa de redistribuicdo de

renda e através de suas condicionalidades garante direitos bdsicos ao cidaddo, como por
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exemplo, o direito a educacfio, pois criancas devem possuir 85% de frequéncia escolar, e
adolescentes 75% de frequéncia, ocorrendo assim uma inversdo, na qual a condicionalidade se

torna um direito, direito esse fundamental para a formacdo do cidaddo.

O carater que ddo a essa Politica Publica, tdo questionada e conhecida,
principalmente no que se decorre das criticas: Programa Assistencialista, na qual o
beneficiario criaria uma dependéncia ao Estado, e que este ndo daria solug¢des ou alternativas

a essa populacdo vulneravel.

Nesse dmbito, uma questdo a ser esclarecida € a diferenciacdo entre Assistencialismo
e Assisténcia Social. Uma politica de assisténcia social, que seria servigos prestados a
membros de uma determinada comunidade, através principalmente do reconhecimento
publico e legitimidade dos cidaddos, referente a demanda social. Politica Publica ndo
contributiva, que € de dever do Estado e direto de todo cidaddo que dela necessitar, trazendo
uma ampliacdo desses servigos, constando na Constituicdo Federal de 1988 como um direito
(MDS), direito esse essencial, principalmente para a subsisténcia. E diferenciando-se de
assistencialismo, que seria uma distor¢do na prestacdo da “assisténcia social”, na qual é
exigida uma relagdo de troca pouco clara

(SOARES, 2006).

A contraposi¢do com a opinido dos criticos que caracterizam o Programa Bolsa
Familia como Politica de carater assistencialista € posta, pois o beneficio garante aos cidaddos
direitos basicos ha uma vida digna na qual o Estado deve garanti-los. Torna-se um direito
essencial a todos, que € o direito a alimentagfo, universalizando o acesso aos direitos sociais.
O esclarecimento de uma Politica de Assisténcia Social € fundamental para a sua
transformacfo, ou seja, ir além daquele carater assistencialista, constando como um avango,

para poder assim atuar no campo como uma Politica Publica.

As transformagdes que vem sendo ocorridas no interior das economias mundiais
como, por exemplo, o aumento do desemprego e a atenuagdo da pobreza, associados as crises,
tem trazido um novo debate no campo das politicas publicas através de um possivel novo
modelo de desenvolvimento econdmico cujo regime é o de protecdo social (SENNA, M. C.
M.; BURLANDY, L.; MONNERAT, G. L.; SCHOTTZ, V.; MAGALHAES, R; 2007).

Outro aspecto importante a ser considerado € o uso da renda monetaria como inico
critério de avaliacdo para a sele¢do das familias, outro ponto criticado pela literatura do tema,
pois a renda ndo € totalmente eficiente para a avaliacdo da pobreza e de vulnerabilidades

sociais.
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A maior dificuldade encontrada por programas de transferéncia direta de renda como
o Programa Bolsa Familia sdo os critérios e mecanismos de selecdo dos beneficiarios, na qual
ndo absorvem todas as necessidades e vulnerabilidades das camadas sociais mais baixas, pois

algumas minorias nem sempre sdo atendidas, ou seja, a pobreza é multilateral.

A reflex@o contra a naturalidade mercantil humana, cujo individuo deve estar pronto
para a competi¢do do mercado, independente de suas relagdes sociais, me aludiu a criticos do
Programa Bolsa Familia, encontrado no discurso da midia e na revisdo bibliografica que
afirmam que o PBF traria ao beneficiario um “efeito preguica”, atrapalhando o
desenvolvimento econdmico e impedindo-os da ascensdo social, ou seja, sdo tratados
meramente como mercadorias. Esse pensamento teve fundamento tedrico em uma “teologia
politica” ditada por “grandes”, colocando em risco o processo democratico do cidaddo
(REGO, 2008).

Esses criticos do programa e formadores de opinido focam seus discursos
principalmente na questdo de dependéncia: Estado versus beneficiario. Segundo SOARES
(2006) a alternativa que eles propdem fundamentalmente esta na questdo de desenvolvimento
econdmico, ou seja, uma solucio a essa dependéncia seria o crescimento econdmico do pais e
principalmente o crescimento da renda, porém crescimento econdmico ndo subtende
redistribuicdo de renda e/ou diminui¢do da pobreza. Em paises subdesenvolvidos e em
desenvolvimento (como € o caso do Brasil)

a taxa de crescimento econdmico para a diminui¢do da pobreza € muito maior que em paises
desenvolvidos, com menor indice de desigualdade social.

A compreensdo da relagdo dessa Politica Publica tdo reverente e a0 mesmo tempo
tdo criticada € necessdria, pois os beneficidrios do Programa Bolsa Familia s@o tratados como
mercadorias e esses criticos também consideram que com o beneficio em maos os
beneficiarios deixariam de trabalhar e consequentemente seriam impedidos da ascensdo
social. Esses discursos sdo geralmente feitos pela midia, influenciada por pensamentos
conservadores ou preconceituosos, na qual a imprensa, que é considerada por HABERMAS
(2003) um novo espago da esfera publica, de livre debate e opinides dos cidaddos, tornam-se

um instrumento de interesses privados.

Contrapondo a esse discurso, seria necessaria a consideragio da sociologia
econdmica feita através da inser¢fo e inclusdo dessas classes populares na esfera econdmica,
através principalmente do Cartdo Magnético que da acesso ao beneficio através da Caixa-

Econémica Federal. Ter uma conta bancaria da acesso, mesmo que minimante, a0 Universo
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financeiro, sem contar que possuir uma conta bancaria € requisito fundamental das empresas
na contratacdo de trabalhadores, ou seja, a inclusdo social via mercado nesse novo debate de

financeirizacdo da economia.

Outra consideragio a ser feita € como o Programa Bolsa Familia vem contribuindo
para esse novo debate de Politicas Publicas e econOmicas através da compreensdo e
“resignificagdo dos conceitos de mercado” (JARDIM, 2009). Em didlogo com o microcrédito

(MIGUEL, 2010), o Bolsa Familia é outra forma de inclusdo social das classes trabalhadoras.

O Bolsa familia na midia

A crenca que € criada através dos discursos discorridos na midia € muito forte e
determinante na formacdo de opinido na sociedade brasileira, e contribuindo para essa
desmistificagdo do senso comum, defendo a necessidade desse exercicio socioldgico de
analise e reflexdo de uma Politica Pibica que é tdo reverente no Brasil e no mundo e que atua
em camadas de vulnerabilidade social, diminuindo a violéncia simbolica perante as
dificuldades postas, e garantindo um direito fundamental e essencial para uma vida digna
humana, que € o direito a alimentacéo.

As mudangas ocorridas na contemporaneidade vém modificando o cenario brasileiro
das Politicas Publicas, que a compeliram uma nova atribuicdo que € o discurso da
redistribuicdo de renda em didlogo com combate a desigualdade social e diminui¢do da
atenuacdo da pobreza, discorrendo dai a necessidade de analise da efetivacdo, ou ndo, desse
discurso, e como citado acima, que produz crenga cognitiva na sociedade civil.

Criticas frequentes do programa podem ser observadas por patrées, fundamentalmente
no Norte e Nordeste, na qual o discurso recorrente € que o Programa Bolsa Familia afasta os
beneficiarios a trabalhos informais, ou bicos, pagos com remuneragio totalmente descabida.
Esses discursos ndo estdo somente na boca dos patrdes e conservadores, mas muitas vezes sdo

predominantes na sociedade civil.

Criam-se entdo mitos e lendas urbanas, sobre o programa, em que quase todas as vezes
sdo mentirosas, como a do efeito preguica, em que diz que o PBF cria acomodados e
preguicosos. Sdo criticas desinformadas feitas por atores sociais de grande acesso a midia,

como jornalistas e economistas.

O colunista Merval Pereira (o Globo e CBN), é um dos grandes criticos do programa,

conhecido por militincia conservadora, considerou o PBF um ato alternativo de esquerda,



como apontado em seu discurso:

“O Fome Zero/Bolsa-Familia, do jeito que estava montado pela turma do Frei
Betto, era um projeto de reforma estrutural, da estrutura do Estado. Frei Betto
queria fazer comissdes regionais sem politicos, para distribuicdo do Bolsa-
Familia, ¢ a partir dai fazer educacdo popular (...)Era um projeto muito mais
de esquerda, muito mais voltado para mudangas estruturais da sociedade. O
Bolsa-Familia hoje ¢ um programa para manter a dominagdo do governo sobre
esse povo necessitado. Patrus transformou-o num instrumento politico
espetacular, que foi o comego da forca do lulismo. O conceito de educacdo
popular significa fora da rede oficial, levando mensagens populares aos
alunos”.

Marval Pereira.

Pode-se observar que o pensamento conservador sempre vai a desencontro com as
politicas sociais promovidas pelo Estado, através da expansdo da cidadania social e do

“Estado do Bem-Estar” fundamentalmente.

Um dos argumentos € de que areas interditas do Estado funcionariam melhor se
fossem regidas pela “dindmica do mercado” e esse estatismo tornaria a desencorajar o esforgo
individual, agravando assim, o problema.

Outro critico do programa, Ricardo Noblat, colunista do jornal “O Globo”, em uma
matéria publicada dia 2 de junho de 2013, ja em inicio de campanhas eleitorais, sinaliza a
cria¢do das primeiras bolsas pelo PSDB em Campinas e que o Bolsa familia apenas juntou um
leque de outas politicas sociais ja existentes. E ainda diz que a questdo central € se o dinheiro

esta sendo em gasto.

“No inicio, o recebimento do beneficio era condicionado a manutencdo dos
filhos na escola. Dai ter sido chamado em Brasilia de “Bolsa Escola”. Depois,
na Era FHC, o leque de contrapartidas comegou a ser ampliado, surgiram
outros programas com subsidios ao pobre, até chegar o periodo Lula, quando
uma série de linhas de sustentagdo social ja existentes foi reunida sob o
guarda-chuva do Bolsa Familia”. Ricardo Noblat
No mesmo artigo, cita uma pesquisa desenvolvida pelo Ministério de
Desenvolvimento Social na qual, segundo o colunista, possui resultados positivos como
reduc¢fo do trabalho infantil, frequéncia escolar e posicdo da mulher na familia, porém frisou

os “pontos negativos do programa” segundo o mesmo.

“Foi detectado que o beneficiario do programa tende a se manter na
informalidade, com medo de, ao ter carteira de trabalho, ser constatada sua

elevacdo de renda, com a consequente exclusdo do BF. Reportagem do jornal



cita o caso de uma faxineira, no Piaui, que rejeitou emprego de baba, no qual
ganharia salario minimo, para continuar com os filhos, sustentada pelo Bolsa
Familia. Confirma-se o risco de pessoas se¢ acomodarem ao beneficio do
Estado, dentro de um estagio de pobreza um pouco acima da miséria. E por
isso que falta mao de obra em certas regides do Nordeste. Assim, congela-se a
possibilidade de ascensdo social ¢ engessa-se uma conta enorme dentro do
Orgamento que poderia financiar outros gastos, a medida que os bolsistas

fossem absorvidos pelo mercado de trabalho”. Ricardo Noblat

Ficam visiveis, através desses discursos pronunciados em ambito publico, para a
grande midia, as representagdes sociais feitas sobre o programa. Vale-se ainda dizer que os
atores sociais desses discursos sdo intelectuais e individuos de grande voz publica, de renome

na sociedade, fundamentalmente na grande midia.

Conclusio

Podemos observar que a principal ideologia na modernidade € a meritocracia, ou seja,
uma ilusdo da igualdade entre os individuos, legitimada através da midia e opinido publica, e

¢ dessa forma que os privilégios, na sociedade moderna, se tornem “justos”.

Esses individuos invisiveis s6 sdo enxergados através de olhos que os reconhecem
como perigosos ou carentes, um mero dispéndio de forca bragal para ser explorados como um
corpo a ser vendido, contribuindo para “a continuagdo da reproducdo de uma sociedade que
naturaliza a desigualdade e aceita produzir "gente" de um lado e "subgente" de outro”
SOUZA (2009).

“E esse mesmo "esquecimento”, por outro lado, que permite atribuir "culpa”
individual aqueles "azarados" que nasceram em familias erradas, as quais s
reproduzem, em sua imensa maioria, a propria precariedade. Como, no
entanto, o social, também nesse caso, € desvinculado do individual, o
individuo fracassado ndo ¢ discriminado e humilhado cotidianamente como
mero "azarado", mas como alguém que, por preguica, inépcia ou maldade,

por "culpa", portanto, "escolheu" o fracasso”. (SOUZA, 2009, pag.42)

E sdo esses discursos que geralmente deslegitimam toda e qualquer politica publica
voltada a esses individuos que estdo no esquecimento social e politico. Pois em uma
sociedade de “iguais e pares”, ndo ha necessidade de uma politica publica que vise a

redistribuigdo, pois cada um possui seu “rendimento individual”, e nesse caminho, o

A»".}

e

e,
(0 o)

|



Programa Bolsa Familia estaria ferindo os principios da liberdade e da meritocracia, principal
ideologia da sociedade moderna.

Esta ai a principal associagdo entre o Programa Bolsa Familia ao assistencialismo, ou
seja, o Estado exercendo um “favor” aos “azarados e preguicosos”, aqueles que dentre

“muitas op¢oes” escolheram o “fracasso”.

E sdo fundamentalmente essas questdes que necessitam ser cada vez mais estudadas e
discutidas, ndo s6 pelo mundo académico, mas como no sentido de Habermas (2003), por
toda a sociedade, ou seja, o dialogo e uma comunicagdo vidvel e cada vez maior entre
intelectuais e sociedade em geral, para a existéncia de individuos autonomos para uma esfera

publica cada vez mais independente e democratica.
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